[bookmark: _Toc61008108]Приложение
к ОПОП СПО по специальности 13.02.11 Техническая эксплуатация и обслуживание электрического и электромеханического оборудования (по отраслям)
МИНИСТЕРСТВО ОБРАЗОВАНИЯ И НАУКИ РЕСПУБЛИКИ ДАГЕСТАН
Государственное бюджетное профессиональное образовательное учреждение 
Республики Дагестан «Технический колледж им. Р.Н. Ашуралиева»




РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ

ПМ.02. Выполнение сервисного обслуживания бытовых машин и прибовор

Специальность: 13.02.11 «Техническая эксплуатация и обслуживание электрического и электромеханического оборудования  (по отраслям)»
УГС: 13.00.00 Электро- и теплоэнергетика

Квалификация выпускника: техник









Махачкала, 2025 г.
[image: ]
         Протокол №11 от  30апреля  2025г.

Рабочая программа профессионального модуля ПМ.02Выполнение сервисного обслуживания бытовых машин и приборовразработана на основе:
· Федерального государственного образовательного стандарта среднего профессионального образования по специальности 13.02.11 «Техническая  эксплуатация и обслуживание электрического и электромеханического оборудования  (по отраслям)»,утвержденного приказом Министерства образования и науки Российской Федерации № 1196 от 7 декабря 2017 г., (зарегистрирован Министерством юстиции 21 декабря  2017 г. № 49356);

с учетом:
· Примерной основной образовательной программы по специальности 13.02.11«Техническая  эксплуатация и обслуживание электрического и электромеханического оборудования  (по отраслям)»разработаннойФедеральным учебно-методическим объединением в системе среднего профессионального образования по укрупненным группам профессий, специальностей 13.00.00 Электро- и теплоэнергетика
в соответствии с рабочим учебным планом образовательной организации на 2025/2026 учебный год.

Разработчик:
· [bookmark: _Hlk124817170]Яхьяев МагомедхабибУмарович, преподаватель дисциплин профессионального цикла ГБПОУ  РД «Технический колледж им. Р.Н. Ашуралиева».


[bookmark: _GoBack]©Яхьяев Магомедхабиб Умарович 2025

©ГБПОУ  РД «Технический колледж им. Р.Н. Ашуралиева» 2025


СОДЕРЖАНИЕ

	1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ПРИМЕРНОЙ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 
	

	2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ПРОГРАММЫ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 
3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 
	

	4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 

	























1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ
ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ
ПМ.02 «Выполнение сервисного обслуживания бытовых машин и приборов»

1.1. Цель и планируемые результаты освоения профессионального модуля 
В результате изучения профессионального модуля студент должен освоить основной вид деятельности «Выполнение сервисного обслуживания бытовых машин»иприборов и соответствующие ему общие компетенции и профессиональные компетенции:
1.1.1. Перечень общих компетенций
	Код
	Наименование общих компетенций

	ОК 1
	Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности применительно к различным контекстам;

	ОК 2
	Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации информации и информационные технологии для выполнения задач профессиональной деятельности;

	ОК 3
	Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, использовать знания по финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях;

	ОК 4
	Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде;

	ОК 5
	Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста;

	ОК 6
	Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей, в том числе с учетом гармонизации межнациональных и межрелигиозных отношений, применять стандарты антикоррупционного поведения;

	ОК 7
	Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, применять знания об изменении климата, принципы бережливого производства, эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях;

	ОК 8
	Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления здоровья в процессе профессиональной деятельности и поддержания необходимого уровня физической подготовленности;

	ОК 9
	Пользоваться профессиональной документацией на государственном и иностранном языках;




1.1.2. Перечень профессиональных компетенций 
	Код
	Наименование видов деятельности и профессиональных компетенций

	ВД 2
	Выполнение сервисного обслуживания бытовых машин и приборов

	ПК 2.1.
	Организовывать и выполнять работы по эксплуатации, обслуживанию и ремонту бытовой техники.

	ПК 2.2.
	Осуществлять диагностику и контроль технического состояния бытовой техники.

	ПК 2.3.
	Прогнозировать отказы, определять ресурсы, обнаруживать дефекты электробытовой техники.



1.1.3. В результате освоения профессионального модуля студент должен:
	Иметь практический опыт
	выполнения работ по техническому обслуживанию и ремонту бытовой техники; диагностики и контроля технического состояния бытовой техники.

	уметь
	организовывать обслуживание и ремонт бытовых машин и приборов; 
оценивать эффективность работы бытовых машин и приборов; эффективно использовать материалы и оборудование; пользоваться основным оборудованием, приспособлениями и инструментом для ремонта бытовых машин и приборов; производить расчет электронагревательного электрооборудования; производить наладку и испытания электробытовых приборов.

	знать
	классификацию, конструкции технические характеристики и области применения бытовых машин и приборов; 
порядок организации сервисного обслуживания и ремонта бытовой техники; 
типовые технологические процессы и оборудование при эксплуатации, обслуживании, ремонте и испытаниях бытовой техники; 
методы и оборудование диагностики и контроля технического состояния бытовой техники; 
прогрессивные технологии ремонта электробытовой техники.



1.2. Количество часов, отводимое на освоение профессионального модуля
Всего часов - 204
Из них на освоение МДК -182
производственную практику - 72
 
2. Тематический план и содержание профессионального модуля (ПМ)
	Наименование разделов профессионального модуля (ПМ), междисциплинарных курсов (МДК) и тем
	Содержание учебного материала, лабораторные работы и практические занятия, самостоятельная работа обучающихся, курсовая работ (проект) (если предусмотрены)
	Объем часов

	МДК 02.01 Типовыетехнологические процессы обслуживания бытовых машин и приборов
	

	Раздел 1. Организация и выполнение работ по техническому обслуживанию, и ремонту бытовых машин и приборов
	

	Введение.
	Развитие системы технического обслуживания исервиса в стране и за рубежом.
	

	Тема 1... Основные неисправности в работе сети электроснабжения  квартиры, индивидуального жилого дома и бытовых электроприемников










	Содержание
	10

	
	
	1.1. Электросеть жилого дома.
Открытая и скрытая проводки, каналы в панельных конструкциях, регламент ГОСТа, типы освещения жилья. Основные требования по монтажу электропроводки в жилых помещениях и ванных комнатах.
Замена предохранителей в осветительном щитке жилого дома. 
Этажные щитки с аппаратурой защиты вводов в квартиры; Установленная мощность освещения и расчетная перегрузка групповых линий Расчет номинала предохранителя. Заменапредохранителя.
	2

	
	
	1.2. Розетки и выключатели в жилом доме. Выключатели с индикатором .выключатели с подсветкой для ориентирования, выключатели на несколько направлений , комбинированные переключатели , кнопочные выключатели. безопасные розетки . антенные розетки ,выключатели и розетки для открытой проводки.
Трехконтактные вилки.
Неразборные штепсельные вилки. Разборные штепсельные вилки.заменяемый трубчатый предохранитель, Штепсельные вилки с защитой от перенапряжения
	2

	
	
	1.3.  Поиск неисправностей.
Полная диагностика электропроводки, замеры сопротивления изоляции, петли фаза-ноль, сопротивление заземления, испытания автоматики. Поиск места короткого замыкания.анализ неисправности, замер тока утечки,  Поиск места обрыва.
Проверка вилок. Проверка шнура. Удлинение шнура
Прозвонка шнура. Проверка подозрительного шнура. Поврежденная наружная изоляция
Проверка шнура с неразборной вилкой. Замена шнура.
	2

	
	
	1.4.  Поиск неисправностей в электропитании бытовых приборов: методы, инструменты и приборы
	2

	
	
	1.5. Защита от поражения электрическим током.  Выбор УЗО и дифавтомата
	2

	Тема  2.Устройство и ремонт малогабаритных электроприборов.
	
	Содержание
	12

	
	
	2.1. Классификация электрических бритв: по типу электродвигателя ,конструкции ножей и способу питания.. Принцип действия, электрических бритв различных систем, их достоинства и недостатки. Неисправности  электрических  бритв   и  способы  их устранения: необходимые инструменты материалы и приборы
	
2

	
	
	2.2. Устройство ,принципдействия ,техническое обслуживание и ремонт; фенов, массажеров,  блендерови  миксиров
	2

	
	
	2.3. Устройство ,принципдействия ,техническое обслуживание и ремонт современных электроутюгов и  электрических чайников
	2

	
	
	2.4. Устройство ,принципдействия ,техническое обслуживание и ремонт электромясорубок
	2

	
	
	2.5..Устройство ,принципдействия ,техническое обслуживание и ремонт кофевароки,  мультиварок и хлебопечек
	2

	
	
	2.6. Устройство ,принципдействия ,техническое обслуживание и ремонт электрогриьниц и тостеров
	2

	Тема  3. Техническое обслуживание и ремонт электрической части холодильного оборудования.  
	
	Содержание
	12

	
	
	3.1. Компрессионные бытовые холодильники. Электрооборудование бытовых   компрессионных холодильников
	2

	
	
	3.2.Бытовыехолодильникиабсорбционноготипа.
	2

	
	
	3.3. Термоэлектрические холодильники
	2

	
	
	3.4.Бытовые кондиционеры
	2

	
	
	3.5. Элементы электрического оборудования компрессионных кондиционеров..
	2

	
	
	3.6 Особенности конструкции, электрических схем современных бытовых холодильников.
	2

	
	Лабораторные работы
	14

	
	
	Проверка электрической схемы и испытание бытового компрессионного холодильника
	2

	
	
	Изучение особенностей конструкции и электрической схемы бытового абсорбционного  холодильника
	2

	
	
	Изучение особенностей конструкции и электрической схемы термоэлектрического  холодильника
	2

	
	
	Изучение электрической схемы ,конструкции и испытание бытового кондиционера оконного типа
	2

	
	
	Изучение электрической схемы ,конструкции и испытание бытового кондиционера оконного типа
	2

	
	
	Изучение электрической схемы ,конструкции и испытание бытового кондиционера сплит системы
	2

	
	
	Изучение электрической схемы ,конструкции и испытание бытового кондиционера сплит системы
	2

	Тема 5 Техническое обслуживание и ремонт теплового электрического оборудования.
	
	Содержание
	2

	
	
	5.1 Тепловое электрическое оборудование для обогрева помещений и  приготовления пищи
	2

	
	Лабораторные работы
	

	
	
	Проверка, устранение неисправностей и испытание бытового масляного радиатора и  водонагревателя накопительного типа
	2

	
	
	Проверка, устранение неисправностей и испытание бытовойкухонной электроплиты и утюга с регулятором температуры
	2

	Тема  6. Техническое обслуживание и ремонт электроприборов с электроприводом.  
	
	Содержание
	4

	
	
	6.1 Бытовые электроприборы: для кухни, для уборки помещений 
	2

	
	
	6.2 Электрифицированный инструмент для работы в саду и при домашнем ремонте
	2

	
	Лабораторные работы
	6

	
	
	Изучение электрической схемы , устранение неисправностей и испытание электролобзика
	2

	
	
	Изучение электрической схемы , устранение неисправностей и испытание пылесоса вихревого типа
	2

	
	
	Изучение электрической схемы , поиск устранение неисправностейи испытание ручной электрической дрели
	2

	Тема  7. Техническое обслуживание и ремонт электрооборудования легкового автомобиля.  

	Содержание
	5

	
	
	7.1 Источники электрической энергииавтомобиля
	2

	
	
	7.2 Электрическая схема пуска двигателя автомобиля
	2

	
	
	7,3. Охранная сигнализация автомобиля
	1

	
	Лабораторные и практические занятия
	5

	
	
	Проверка технического состояния генератора автомобиля 
	2

	
	
	Проверка технического состояния стартера автомобиля
	2

	
	
	Проверка технического состояния аккумулятора автомобиля
	1

	Самостоятельная работа при изучении МДК.02.01
Систематическое проработка  конспектов занятий, учебной и специализированной технической литературы(по вопросам к параграфам, главам учебных пособий ,составленных преподавателем).
Подготовка к практическим работам с использованием методических рекомендаций преподавателя, оформлением лабораторно-практических работ, отчетов и подготовка к их защите.
Изучение  правил выполнения схем и технологической  документации по ГОСТ
Систематическое ознакомление с содержанием технических журналов по ремонту и сервису бытовой  техники.
Написание рефератов по тематике предложенной преподавателем по новейшим разработкам бытовой техники.
Изучение методов энергосберегающих технологий  в бытовой технике.

Примерная тематика внеаудиторной самостоятельной работы:
1.Электросеть жилого дома 
2. Замена предохранителей в осветительном щитке жилого дома 
3. Розетки  и выключатели в жилом доме
4. Электроприборы для глажения и сушильные аппараты 
5. Электроприборы  для нагрева жидкостей
6. Электроприборы для отопления  помещений
7. Пылесосы и их ремонт
Производственная практика
1.Проверка исправности и ремонт розеток и вилок стандарта «ЕВРО»
2.Провека исправности ,ремонт и замена сетевых шнуров бытовых электроприборов
3.Проверка исправности и ремонт электроутюгов с автоматическим регулятором температуры.
4.Проверка исправности и ремонт электрочайников, кофеварок, фритюрниц, с автоматическим выключателем
5.Ремонт СВЧ печей и грилей
6.Ремонт  электроприборов личной гигиены
7.Проверка исправности и ремонт электрической схемы холодильных агрегатов
8.Проверка исправности и ремонт  электрической схемы бытовых приборов климата
9.Проверка электрической схемы ремонт и регулировка холодильных бытовых агрегатов
10.Проверка электрической схемы ремонт и регулировка электроприборов для уборки помещений
11 .Ремонтэлектрофицированного инструмента
12.Ремонт бытовых зарядных устройств
12.Техническое обслуживание аккумулятора легкового автомобиля.
13.Проверка технического состояния  системы пуска и зажигания автомобиля.
14. Проверка технического состояния  генератора  автомобиля, замена подшипников, щеток.
15.  Проверка технического состояния и ремонт стартера автомобиля.
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ
3.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению
	Реализация программы модуля предполагает наличие лаборатории «Сервисного обслуживания бытовых машин и приборов». 

Реализация программы модуля предполагает обязательную производственную практику.

3.2. Информационное обеспечение реализации программы
Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы
3.2.1. Печатные издания
1. Соколова Е.М. Электрическое и электромеханическое оборудование: общепромышленные механизмы и бытовая техника. М.: ОИЦ «Академия», 2015 – 223с.
2.Акимова Н.А., Котеленец Н.Ф., Сентюрихин Н.И. Монтаж, техническая эксплуатация и ремонт электрического и электромеханического оборудования.  М.: ОИЦ «Академия», 2016 – 296 с. 
3.Александровская А.Н., Гванцеладзе И.А. Организация технического обслуживания и ремонта электрического и электромеханического оборудования.  М.: ОИЦ «Академия», 2016 – 336 с.

3.2.2. Электронные издания (электронные ресурсы)
1. Энергетика. Электротехника. Связь. Первое отраслевое электронное СМИ ЭЛ № ФС77-70160 [электронный ресурс]. – Режим доступа:https://www.ruscable.ru/info/pue/
2.Электроснабжение: электронный учебно-методический комплекс [электронный ресурс]. – Режим доступа:http://www.kgau.ru/distance/2013/et2/007/vve=den.htm#


4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 
	Код и наименование профессиональных и общих компетенций, формируемых в рамках модуля
	
Критерии оценки
	
Методы оценки


	ПК 2.1 Организовывать и выполнять работы по эксплуатации, обслуживанию и ремонту бытовой техники.
	Самостоятельно организовывать и выполнять работы по эксплуатации, обслуживанию и ремонту бытовой техники.Практический опыт: выполнении работ по техническому обслуживанию и ремонту бытовой техники;
Диагностике и контроле технического состояния бытовой техники;Умения: организовывать обслуживание и ремонт бытовых машин и приборов;
Оценивать эффективность работы бытовых машин и приборов;
Эффективно использовать материалы и оборудование;
 Пользоваться основным оборудованием, приспособлением и инструментам для ремонта бытовых машин и приборов;    
Производить расчет электронагревательного оборудования; 
производить наладку и испытания электробытовых приборов
	Выполнение практических работ и лабораторных работ и экспертное наблюдение за этим процессом.


	ПК 2.2  Осуществлять диагностику и контроль технического состояния бытовой техники. 
	Самостоятельно осуществлять диагностику и контроль технического состояния бытовой техники. Знания: классификацию, конструкции, технические характеристики в области применения бытовых машин и приборов;
Порядок организации сервисного обслуживания и ремонта бытовой техники; 
Типовые технологические процессы и оборудование при эксплуатации, обслуживании, ремонте и испытаниях бытовой техники;
	Выполнение практик работ и лабораторных работ и экспертное наблюдение за этим процессом

	ПК 2.3 Прогнозировать отказы, определять ресурсы, обнаруживать дефекты электробытовой техники. 
	Самостоятельно прогнозировать отказы, определять ресурсы, обнаруживать дефекты электробытовой техники. Методы и оборудование диагностики и контроля технического состояния бытовой техники;
Прогрессивные технологии ремонта электробытовой техники
	Выполнение практик работ и лабораторных работ и экспертное наблюдение за этим процессом


	ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности применительно к различным контекстам;
	демонстрация знаний основных источников информации и ресурсов для решения задач и проблем в профессиональном и/или социальном контексте;
самостоятельный выбор и применение методов и способов решения профессиональных задач в профессиональной деятельности;
способность оценивать эффективность и качество выполнения профессиональных задач;
способность определять цели и задачи профессиональной деятельности;
знание требований нормативно-правовых актов в объеме, необходимом для выполнения профессиональной деятельности
	текущий контроль и наблюдение за деятельностью обучающегося в процессе освоения образовательной программы

	ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации информации и информационные технологии для выполнения задач профессиональной деятельности;
	способность определять необходимые источники информации;
умение правильно планировать процесс поиска;
умение структурировать получаемую информацию и выделять наиболее значимое в результатах поиска информации;
умение оценивать практическую значимость результатов поиска; 
верное выполнение оформления результатов поиска информации;
знание номенклатуры информационных источников, применяемых в профессиональной деятельности; 
способность использования приемов поиска и структурирования информации.
	текущий контроль и наблюдение за деятельностью обучающегося в процессе освоения образовательной программы

	ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, использовать знания по финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях;
	умение определять актуальность нормативно-правовой документации в профессиональной деятельности;
знание современной научной профессиональной терминологии в профессиональной деятельности;
умение планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное развитие
	текущий контроль и наблюдение за деятельностью обучающегося в процессе освоения образовательной программы

	ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде;
	способность организовывать работу коллектива и команды;
умение осуществлять внешнее и внутреннее взаимодействие коллектива и команды;
знание требований к управлению персоналом;
умение анализировать причины, виды и способы разрешения конфликтов;
знание принципов эффективного взаимодействие с потребителями услуг;
	текущий контроль и наблюдение за деятельностью обучающегося в процессе освоения образовательной программы

	ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста;
	демонстрация знаний правил оформления документов и построения устных сообщений;
способность соблюдения   этических, психологических принципов делового общения;
умение грамотно излагать свои мысли и оформлять документы по профессиональной тематике на государственном языке, проявлять толерантность в рабочем коллективе;
знание особенности социального и культурного контекста;
	текущий контроль и наблюдение за деятельностью обучающегося в процессе освоения образовательной программы

	ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей, в том числе с учетом гармонизации межнациональных и межрелигиозных отношений, применять стандарты антикоррупционного поведения;
	знание сущности гражданско - патриотической позиции, общечеловеческих ценностей;
 значимость профессиональной деятельности по профессии;
	текущий контроль и наблюдение за деятельностью обучающегося в процессе освоения образовательной программы

	ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, применять знания об изменении климата, принципы бережливого производства, эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях;
	умение соблюдать нормы экологической безопасности;
способность определять направления ресурсосбережения в рамках профессиональной деятельности;
знание правил экологической безопасности при ведении профессиональной деятельности;
знание методов обеспечения ресурсосбережения при выполнении профессиональных задач.
	текущий контроль и наблюдение за деятельностью обучающегося в процессе освоения образовательной программы

	ОК 08. Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления здоровья в процессе профессиональной деятельности и поддержания необходимого уровня физической подготовленности;
	умение применять рациональные приемы двигательных функций в профессиональной деятельности;
демонстрация знаний основ здорового образа жизни; 
знание средств профилактики перенапряжения.
	текущий контроль и наблюдение за деятельностью обучающегося в процессе освоения образовательной программы

	ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и иностранном языках.
	способность применения средств информационных технологий для решения профессиональных задач;
умение использовать современное программное обеспечение;
знание современных средств и устройств информатизации;
способность правильного применения программного обеспечения в профессиональной деятельности.
	текущий контроль и наблюдение за деятельностью обучающегося в процессе освоения образовательной программы

	ОК 10. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и иностранном языках

	способность работать с нормативно-правовой документацией;
демонстрация знаний по работе с текстами профессиональной направленности на государственных и иностранных языках.
	текущий контроль и наблюдение за деятельностью обучающегося в процессе освоения образовательной программы

	ОК 11. Использовать знания по финансовой грамотности, планировать предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере
	демонстрация знаний финансовых инструментов;
  умение определять инвестиционную привлекательность коммерческих проектов;
 способность создавать бизнес-план коммерческой идеи;
 умение презентовать бизнес-идею.
	текущий контроль и наблюдение за деятельностью обучающегося в процессе освоения образовательной программы
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